
За участю ДП “Харківстандартметрологія” розпочато впровадження систем управління якістю в управліннях Харківської обласної державної адміністрації
5-7 жовтня організаційним відділом апарату Харківської обласної державної адміністрації спільно з державним підприємством «Харківстандартметрологія» проводиться семінар на тему «Вимоги до системи управління якістю згідно з ДСТУ ISO 9001-2001. Аудит системи управління якістю».
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На семінарі присутні фахівці управлінь Харківської обласної державної адміністрації.

Учасники семінару отримають інформацію щодо реалізації вимог стандарту ДСТУ ISO 9001-2001 в органах виконавчої влади, послідовності виконання робіт із впровадження системи управління якістю, основних положень про внутрішній аудит, принципів організації внутрішнього аудиту з урахуванням вимог стандарту ДСТУ ISO 9001-2001.
Семінар є важливою ланкою у циклі подібних заходів, метою яких є оцінка систем управління якістю в органах виконавчої влади Харківщини. Відповідно до узгодженого з Харківською облдержадміністрацією графіка, протягом жовтня-грудня поточного року аналогічні семінари пройдуть за участю представників усіх районних державних адміністрацій та управлінь Харківської обласної державної адміністрації.

Отримані практичні знання дозволять спеціалістам, що взяли участь у семінарах, провести відповідні роботи на місцях для того, щоб у 2009 році, відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 11 травня 2006 року №614, запровадити системи управління якості в управліннях облдержадміністрації та райдержадміністраціях.
Постановою Кабінету Міністрів України від 11 травня 2006 року № 614 затверджено Програму впровадження систем управління якістю в органах виконавчої влади. Метою програми є: створення єдиних для всіх органів виконавчої влади стандартів і процедур діяльності; орієнтація діяльності органів виконавчої влади на задоволення потреб споживачів, підвищення якості послуг; запобігання проявам корупції.

ДП «Харківстандартметрологія» є піонером у цій галузі, оскільки першим з органів системи Держспоживстандарту України надало методичну допомогу та сертифікувало систему управління якістю у виконкомі Чугуївської міськради.
Такі системи нині ефективно функціонують в органах державного управління більшості країн ЄС. Досвід їх застосування для досягнення належного рівня управління в органах державної влади доведений на прикладі різних країн, зокрема в Японії системи управління якістю запроваджено майже у 90% муніципальних органів.
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